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TITOLI DI STUDIO PROFESSIONALI ED ESPERIENZE LAVORATIVE  
Titolo di studio 

 
 

Altri titoli di studio e 
specializzazioni 

 
 
 
 
 
 
 

Esperienze professionali – 
incarichi ricoperti 

  Assistente Sociale Specialista iscritta alla Sezione A dell’albo 
dell’Ordine degli Assistenti Sociali Specialisti al n.247/2A con 
abilitazione alla specializzazione dall’anno 2001. 

 Master Universitario Unitelma Sapienza In “Governance, 
management, e-government della Pubblica Amministrazione”. 

 
 Diploma di Maturità Classica 
 Operatore  di  C.A.T.  (Centro  Alcolisti  in  Trattamento),  corso  di 

sensibilizzazione al trattamento ecologico dei problemi alcolcorrelati, 
Direttore del corso Prof.V.Hudolin, organizzato dalla A.S.L. di Senorbì; 

 Operatore Socio Sanitario per la lotta alle infezioni da HIV rilasciato 
dal Ministero della Sanità. 

 Gennaio 1991/gennaio 1992 consulenza presso il Servizio Sociale del 
Comune di Genuri; 

 Febbraio 1992/novembre 1994  consulenza presso  il Servizio Sociale 
del Comune di Elmas; 

 Dicembre 1994 vincitrice di concorso pubblico per titoli ed esami per 
la  copertura  di  n°1  posto  di  Istruttore  Direttivo  Assistente  Sociale 
presso il Comune di Elmas e da tale data inquadrata quale apicale del 
settore; 

 1995/1998  incarico fiduciario del Sindaco di Responsabile del settore 
Servizio Sociale, Pubblica Istruzione, Cultura, Sport e Spettacolo; 

 dal 1998  a Giugno 2007  attribuzione di Posizione Organizzativa del 
Settore Politiche Sociali, con le seguenti principali mansioni: 

1. Elaborazione  e  direzione  dei  programmi  nel  campo  delle 
politiche sociali; 

2. Pianificazione,  organizzazione  e  gestione  manageriale  nel 
campo delle politiche e dei servizi sociali; 

3. analisi e valutazione della qualità degli interventi nei servizi e 
nelle politiche del servizio sociale; 

4. Coordinamento  di  tutti  i  servizi  rivolti  a  minori,  adulti  e 
anziani; 

 
 

 Dal 01.07.07  a  tutt’oggi nomina di Responsabile dell’Area  Servizi  al 
Cittadino comprendente: Settore Politiche Sociali, Pubblica Istruzione, 
Cultura,  Sport,  Spettacolo,  Anagrafe,  Stato  Civile,  Elettorale.  Pari 
opportunità, turismo; 



 Da  gennaio  2007  al  31.12.2009  Responsabile  dell’  Ufficio  di 
programmazione e gestione dei  servizi associati  ‐ PLUS  (Piani  Locali 
Unitari  dei  Servizi  alla  Persona)  per  l’Area Ovest  della  Provincia  di 
Cagliari, coordinamento di n.16 Comuni. 

 Da gennaio 2017 responsabile sistema informatico per tutto l’Ente. 
 
DOCENZE: 

 dal 1993 a tutt’oggi Supervisore di tirocini presso la Facoltà di Scienze 
Politiche  dell’Università  degli  Studi  di  Cagliari,  Corso  di  Laurea  in 
Scienze del Servizio Sociale; 

 1994  attività  di  docente‐collaboratore  esterno  a  prestazione 
professionale nel corso per assistenti domiciliari e dei servizi tutelari 
gestito dal C.I.F. per conto della R.A.S.; 

 2001 docente di legislazione sociale nel corso di aggiornamento rivolto 
ad educatori per  l’handicap mentale e psichiatrico, patrocinato dalla 
R.A.S.  Assessorato  Igiene  e  Sanità  e  Ordine  dei Medici  di  Cagliari, 
gestito dall’Associazione  Prisma  e  centro di  riabilitazione  di Quartu 
S.E.; 

 2004 Docente di “Placement” nel Master in Clinica Educativa dell’Età 
Evolutiva  organizzato  dall’Università  degli  Studi  di  Cagliari  – 
Dipartimento  di  Scienze  Biomediche  e  Biotecnologiche  diretto  dal 
Prof. Stefano De Virgiliis; 

 Cagliari 9 giugno 2007  relatrice Work Shop  su  “Assistente Sociale e 
libera  professione:  dal  precariato  all’imprenditoria  sociale” 
organizzato dal SUNAS Sindacato Unitario Assistenti Sociali e Centro 
Studi I.R.I.S.. 

 2007  Docenza  nel  Master  in  Clinica  Educativa  dell’Età  Evolutiva 
organizzato dall’Università degli Studi di Cagliari – Facoltà di Medicina 
diretto dal Prof. De Virgiliis; 

 Relatrice al Seminario di studio “Didattica extrascolastica: elementi di 
programmazione  territoriale”  Cagliari  21  Aprile  2009,  Aula Magna 
della facoltà di Scienze delle Formazione sul tema “ Linee Guida per la 
realizzazione dei Piani Locali Unitari dei Servizi alla Persona”. 

 

 

 

 
Capacità linguistiche   • Inglese scolastico  

Capacità nell’uso delle 
tecnologie  

 •  Conoscenza di Windows Media player, Internet explorer, Microsoft 
Office Access, excel, outlook, power point, word. 



Altro (partecipazione a convegni 
e seminari, pubblicazioni, 

collaborazione a riviste, ecc., ed 
ogni altra informazione che il 

dirigente ritiene di dover 
pubblicare)  

  1991  corso  su  “La  prevenzione  della  dispersione  scolastica,  della 
devianza  giovanile,  della  tossicodipendenza  è  possibile”  tenuto  dal 
Prof.Jerome  Liss della  Jolla University, organizzato dal C.R.P.  centro 
studi ricerche pedagogiche di Cagliari; 

 1991 Workshop “Famiglie multipriblematiche”  tenuto dal Prof. Luigi 
Cancrini con il patrocinio dell’Amministrazione Privinciale di Cagliari; 

 1992  seminario  interprofessionale  sulle  nuove  norme  di  procedura 
penale nei  confronti degli  imputati minorenni  (D.P.R. 448/88 e D.L. 
272/89) organizzato dalla R.A.S. e dall’Ufficio centrale per la Giustizia 
Minorile del Ministero di Grazia e Giustizia; 

 1992 Convegno su “L’organizzazione dei servizi sociali e  l’ente  locale 
fra pubblico e privato sociale e volontariato” organizzato dall’E.I.S.S. di 
Carbonia; 

 1993 Giornata di studio su il Servizio Sociale delle aree urbane sarde: 
caratteristiche strutturali, problemi di gestione, analisi sociale d’area, 
organizzato dal FORMEZ di Cagliari; 

 1993 Forum su “Ordinamento della professione di Assistente Sociale e 
istituzione dell’Albo professionale” organizzato dal S.U.N.A.S.; 

 1994  Convegno  sui  Centri  di  Aggregazione  Sociale  organizzato 
dall’E.I.S.S. di Carbonia; 

 1994  IV  Convegno  regionale  dei  Ser.T  su  “Possibilità  e  limiti  delle 
strategie attuali nel trattamento delle tossicodipendenze” organizzato 
dalla R.A.S. e dalla A.S.L.; 

 1995 corso di base per operatori socio sanitari organizzato dal FORMEZ 
di Cagliari; 

 1995  corso  di  sensibilizzazione  per  consulenti  familiari  organizzato 
dalla Provincia di Cagliari e I.E.F.C.O.S.; 

 2001  seminario  di  aggiornamento  su  “L’organizzazione  dei  servizi 
sociali nel Comune alla luce della L. 328/00; 

 2002  corso  di  formazione  su  “L’Assistente  Sociale:  Segreto 
professionale, accesso agli atti e privacy” organizzato dal FORMEL; 

 2003 corso sugli appalti del servizio sociale organizzato a Oristano dalla 
EDK; 

 Marzo/giugno  2004  corso  “Formazione  formatori:  formazione, 
interazione  e  comunicazione nell’area della  riabilitazione  integrata” 
organizzato dall’A.T.S. UMPARE  sotto  il patrocinio del Ministero del 
Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali,  Regione  Sardegna  e  Fondo  Sociale 
Europeo; 

 Nuoro  30.06.2004  seminario  su  “Il  nuovo  servizio  Civile: 
un’opportunità per gli Enti Locali”; 

 Cagliari  21.06.05  “1°  Conferenza  regionale  sui  servizi  alla  persona” 
tenutasi presso la Fiera Internazionale della Sardegna; 

 Cagliari 22.12.05 presso Università degli  Studi di Cagliari – Corso di 
laurea  specialistica  in  programmazione,  gestione  politiche  e  servizi 
sociali  –  Seminario  sul  tema  “L’Amministrazione  di  sostegno” 
coordinato dal Prof. Piras Massimiliano; 

 Cagliari  12.01.06  giornata  di  studi  su  “Gli  osservatori  sociali  –  le 
esperienze delle Provincia” tenutosi presso il T‐Hotel dalla Provincia di 
Cagliari – Assessorato alle Politiche Sociali. 

 Cagliari  16,  17,  18  Marzo  2006  Convegno  Nazionale  C.I.P.E.S.  su 
“Promozione  ed  educazione  alla  salute  fra  globalizzazione  ed 
individualismo:  partecipazione,  integrazione,  intersettorialità” 
organizzato  da  Confederazione  Italiana  per  la  Promozione  ed 
Educazione  della  Salute  e  l’Educazione  Sanitaria,  Dipartimento  di 
Sanità Pubblica, Università degli studi di Cagliari; 

 Cagliari  30 marzo  2006  seminario  su  “Le  sfide  attuali  del  servizio 
sociale professionale:  sviluppo  e  formazione”  tenuto dall’Università 



degli Studi di Cagliari  corso di  laurea  in  scienze di  servizio  sociale e 
corso  di  laurea  specialistica  in  programmazione  e  gestione  delle 
politiche e dei servizi sociali, relatori Prof. Maria Dal Pra Ponticelli e 
Prof. Anna Maria Campanili; 

 16,17 ottobre 2006 corso su “I sistemi di gestione e affidamento dei 
servizi socio assistenziali” tenuto dal CESEL Centro Studi Enti Locali a 
Cagliari; 

 Rimini  10,11,12  maggio  2007  Convegno  su  “La  città:  luogo  di 
riconoscimento,  riconciliazione  e mediazione”  organizzato  da  Alma 
Master Studiorum – Università di Bologna; 

 Cagliari 17,18 maggio 2007  corso di  formazione  “Il portale  INPS &  i 
Comuni”  organizzato  dall’Istituto  Nazionale  di  Previdenza  Sociale 
presso la Direzione regionale Sardegna a Cagliari; 

 22 maggio 2008 seminario su “Forme di gestione della pianificazione: 
esperienze, punti di forza e criticità” della Provincia di Cagliari presso 
il T‐Hotel; 

 9  giugno  2007  relatrice  al Work  Shop  “Assistente  Sociale  e  libera 
professione: dal precariato all’imprenditoria sociale” organizzato dal 
SUNAS  Nazionale  a  cagliari  presso  il  centro  d’arte  e  cultura  “Il 
Lazzaretto”; 

 Dal 19 al 23 novembre 2007 XXVII Convegno Nazionale per operatori 
dei servizi demografici tenutosi a Salsomaggiore Terme e organizzato 
dall’ANUSCA; 

 24  luglio  2007  seminario  regionale  su:  Strumento  operativi  per  il 
funzionamento dell’Ufficio di Piano – PLUS. Le opportunità  tecniche 
per il Comune organizzato dall’ANCI presso la saal convegni Banca CIS 
a Cagliari; 

 07 maggio 2008 partecipazione al convegno “I piani  locali unitari dei 
servizi:  le  strategie  e  gli  indirizzi”  presso  l’Hotel  Mediterraneo  a 
Cagliari; 

 24  giugno  2008  partecipazione  alla  giornata  di  studio  e  di 
aggiornamento  professionale  per  operatori  locali  organizzata  dalla 
DEA demografici associati presso il Comune di Girasole. 

 13, 14, 15 settembre 2011 sessione formativa Prefettura di cagliari e 
ISTAT ‐ sede per la Sardegna – su 15° Censimento della Popolazione e 
delle Abitazioni. 

 Da gennaio 2011 a dicembre 2011 corso di formazione sull’Intervento 
di sostegno al ruolo degli operatori sociali e prevenzione del Burn‐Out 
organizzato  da Comune di Assemini e Cooperativa Agape. 

 18  novembre  2011  partecipazione  al  seminario  “Gestione  degli 
impianti sportivi degli enti locali” Aspetti giuridico‐amministrativi. 

 13 aprile 2012 seminario su “L’intervento del sociale in ambito penale 
minorile” Ordine assistenti Sociali Regione Sardegna. 

 19 aprile 2012 seminario di studi su “Riprendi in mano il tuo futuro” 
organizzato  da  Regione  Autonoma  della  Sardegna  e  Provincia  di 
Cagliari. 

 Corso appalti e nuovo sistema AVCPASS con Professional Academy del 
11.04.2016 

 Corso fenomeno migranti Cagliari 26 novembre 2016 

 Corso Elezioni Amministrative Mogoro 2016 ‐ ANUSCA 

 Corso appalti Dlgs. 50/2016 Ancitel settembre 2016 

 

 
 

      

 



Elmas, 18.12.2017 

 

                CINZIA ISU 

 


